
R U L E S

・ひとりで抱え込まない。

・失敗を責めず、全員でカバーする。

・悪口、陰口は言わない。

・就業時間外の時間を大切にする。

・残業はしない。

・プロ意識を持つ。

・かならず感謝の気持ちを伝える。

・ひとりで抱え込まないために

　→わからないことは「教えて」。どうしてもできないときは「助けて」を素直に言う。

・失敗を責めず、全員でカバーするために

　→失敗はだれにも起こり得ると考え、再発防止策を考える。

・悪口、陰口を言わないために

　→チーム全体のことを考え、多様性や相手の価値観を尊重する。

・就業時間外の時間を大切にするために

　→非常時を除き、電話・メールは 7時から 20時の間とする。休日に連絡はしない。

・残業しないために

　→就業時間内の達成を目標に、試行錯誤・工夫する。

・プロ意識を持つために

　→お客様と対等な立場で接し、負の感情にとらわれない。
　→職場に恋愛を持ち込まない。

・かならず感謝の気持ちを伝えるために

　→仲間とお客様へ気づいたらすぐに「ありがとう」を言う。
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